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1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ
1.1. Н астоящ ее П олож ение разработан о  в соответстви и  с  Ф едеральн ы м  законом  от

01 .12 .2007  №  3 1 5 -Ф З  «О  сам орегули руем ы х орган и зац и ях». Град остр ои тельн ы м  кодексом 
Российской Ф едерац и и  (в редакции Ф едеральн ого  зак о н а от 0 3 .07 .2016  №  372-Ф З), 
Ф едеральны м  закон ом  о т  2 9 .12 .2004  №  191-Ф З «О  введении в действие
Градострои тельн ого  кодекса Российской Ф едерац и и », дей ствую щ и м  законодательством  
Российской Ф едераци и  и У ставом  А ссоциации С ам орегули руем ой  организации «Г ильди я 
П ермских С тр ои телей » (далее -  А ссоци аци я, А С Р О  «Г П С »).

1.2. Н астоящ ее П олож ение устан авли вает требован и я к содерж ан и ю  ж алоб и 
обращ ений, п оступ и вш и х в А ссоци аци ю , порядок, сроки и процедуру рассм отрения ж алоб 
и обращ ений, порядок принятия реш ений по ж алобам  и обращ ен и ям , а  такж е порядок 
обж алования реш ений по ж алобам  и обращ ениям .

1.3. В  н астоящ ем  П оложении и спользую тся след ую щ и е осн овн ы е понятия:
1.3.1. конкурентны е сп особы  заклю чения д о го во р о в  -  сп особы  определения 

п оставщ и ков, подрядчиков, исполнителей (конкурс, аукцион, зап рос котировок, запрос 
предлож ений) в соответстви и  с законодательством  Р оссийской Ф едерац и и  о контрактной 
систем е в сф ере закуп ок  то вар о в , работ, услуг для обеспечения государствен н ы х и 
муниципальны х нуж д, закон одательством  Российской Ф едерац и и  о заку п ках  товаров , 
работ, услуг отдельны м и видами ю ридических лиц, а  такж е иные случаи заклю чения 
д о гово р ов по резул ьтатам  то р го в  (кон курсов, аукц и он ов), если в соответстви и  с 
закон одательством  Р оссийской Ф едерации проведение то р го в  (кон курсов, аукц и он ов) для 
заклю чения соо тветству ю щ и х  до гово ров является обязательны м .

1.3.2. д оговор  строи тельн ого п одряда -  д оговор  о стр ои тел ьстве , реконструкции, 
капитальном  рем он те объектов капитального строи тел ьства, заклю ченны й членом 
А ссоциации с  застрой щ и ком , техническим  заказчи ком , лицом , ответствен ны м  за 
эксплуатацию  здания, сооруж ени я, региональны м  оператором .

1.3.3. ж ал оба -  письм енное обращ ен и е ф изического или ю ридического лица в 
сам орегули руем ую  орган и зац и ю  о наруш ении членом А ссоциации обязательны х 
требований, о неисполнении или ненадлеж ащ ем  исполнении членом А ссоциации 
договорн ы х об язател ьств , содерж ащ ее до во д ы  заяви теля относи тельн о того , как действия 
(бездей стви е) члена А ссоци аци и  н аруш аю т или м огут н аруш и ть п р ава  заявителя.

1.3.4. обращ ен и е, содерж ащ ее сведения о наруш ении — письм енное ооращ ение 
ф изического или ю ридического лица, орган ов государствен н ой  власти  или органов 
м естн ого сам оуп равлени я в А ссоц и ац и ю  о наруш ении членом А С Р О  « Г П С »  обязательн ы х 
требован и й , о неисполнении или ненадлеж ащ ем исполнении членом А С Р О  « Г П С »  
договорн ы х об язател ьств , не содерж ащ ее требован и й  в отнош ени и  восстановления 
наруш енны х п рав или законн ы х интересов заяви теля, в том  числе обращ ения долж ностны х 
лиц ор ган а государствен н ого  контроля (н адзор а), орган а муниципального контроля в 
соответстви и  с ч астью  14 статьи  9  и ч астью  20 статьи  10 Ф ед еральн ого  закон а о т  26 .12 .2008  
№  294 -Ф З  «О  защ и те  п рав  ю ридических лиц и индивидуальны х предпринимателей при 
осущ ествлен и и  госуд арствен н ого  контроля (н адзора) и м униципального контроля».

1.3.5. иное обращ ен и е -  обращ ение, в том  числе предлож ение, заявление, запрос, не 
содерж ащ ее сведений о наруш ении членом А С Р О  « Г П С »  обязательн ы х требован и й , и (или) 
о неисполнении или ненадлеж ащ ем  исполнении членом  А С Р О  « Г П С »  договорн ы х 
обязательств.

1.3.6. заяви тель  -  ф изическое лицо, ю ридическое ли цо, орган  государственной 
власти , орган  м естн ого  сам оуп равлени я, направивш ий ж алобу , обращ ен и е, содерж ащ ее 
сведения о наруш ении, или иное обращ ение.

1.3.7. обязательн ы е требован и я -  требован и я зако н о д ател ьства Российской 
Ф едерации о градострои тельн ой  деятельности , о техн и ч еском  регулировании, а  такж е 
требован и я, установлен н ы е в стан дар тах  на процессы  вы полнения р аб о т  по строи тельству, 
реконструкции, капи тальн ом у рем он ту об ъ екто в  капи тальн ого строи тельства,

2



утверж денны е Н ациональны м  объединением сам орегули руем ы х организаций, основанны х 
на членстве лиц, осу щ ествляю щ и х строи тельство , и требован и я внутренних докум ен тов и 
стан дартов , приняты х А ссоциацией.

2. ТРЕБОВАНИЯ К ЖАЛОБЕ, ОБРАЩЕНИЮ, СОДЕРЖАЩЕМУ СВЕДЕНИЯ
О НАРУШЕНИИ, ИНОМУ ОБРАЩЕНИЮ

2.1 . В  ж алобе и обращ ении, содерж ащ ем  сведения о наруш ении, долж ны  бы ть 
указаны  следую щ и е сведения:

2 .1 .1 . наим енование А ссоциации;
2.1 .2 . сведения о заяви теле, п озволяю щ и е его идентиф ицировать:
2 .1 .2 .1 . для  ф изических лиц: фамилия, имя, отч ество  (последн ее - при наличии);
2 .1 .2 .2 . для индивидуальны х предпринимателей: ф амилия, имя, отчество  (последнее - 

при наличии), И НН  и (или) О ГРН И П ;
2.1 .2 .3 . для ю ридических лиц: полное или сокращ енн ое наим енование ю ридического 

лица, И НН  и (или) О ГРН , ф амилия, имя. отч ество  (последнее - при наличии) или фамилия и 
инициалы долж н остн ого или уполном оченного им  лица, п одп и савш его ж алобу 
(соо тветству ю щ ее обращ ен и е);

2 .1 .3 . почтовы й адрес заяви теля и (или) адрес электронной почты  заяви теля с 
пом еткой , что заяви тель вы раж ает согласие на отп равку А ссоци аци ей  ответа  по ж алобе или 
обращ ен и ю , сод ер ж ащ ем у  сведения о наруш ении, путем  направления отсканированного 
докум ен та на адрес электронной почты  заявителя.

2 .1 .4 . сведения о члене А С Р О  « Г П С » , в отнош ении которого н аправлена ж алоба 
или обращ ен и е, содерж ащ ее сведения о наруш ении:

2 .1 .4 .1 . для индивидуальны х предпринимателей: ф ам илия, имя, отч ество  (последнее - 
при наличии), И НН  и (или) О ГРН И П ;

2 .1 .4 .2 . для ю ридических лиц: полное или сокращ енн ое наим ен овани е ю ридического 
лица, И НН  и (или) О ГРН ;

2 .1 .5 . описание наруш ений обязательн ы х требован и й , допущ енн ы х членом 
А ссоциации, и (или) указан и е н а об стоятельства, которы е п од тверж даю т неисполнение или 
ненадлеж ащ ее исполнение членом А ссоциации об язательств  по договорам  строительного 
подряда, заклю ченн ы м  с использовани ем  конкурентны х сп особов  заклю чения договора;

2 .1 .6 . в отнош ени и  ж алоб -  доводы  заявителя отн оси тельн о того , как действия 
(бездей стви е) члена А ссоци аци и  н аруш аю т или м огу т н аруш и ть п рава заявителя;

2 .1 .7 . подпись заяви теля или уполном оченного лица заявителя.
2.2 . И ное обращ ен и е долж н о содерж ать сведения, указан н ы е в пп. 2 .1 .1 , 2 .1 .2 ,

2 .1 .3 , 2 .1 .7  н астоящ его  П олож ения, а  такж е излож ение сути предлож ения, заявления, 
запроса. П ри этом  в ином обращ ении м ож ет о тсу тствовать  ИНН и (или) О ГРН И П  
индивидуального предприним ателя -  заяви теля, И НН  и (или) О ГР Н  ю ри ди ческого лица -  
заявителя.

2.3 . К  ж алобе и обращ ен и ю , содерж ащ ем у сведени я о наруш ении, заявителем  
прилагаю тся докум ен ты  (или их копии), п одтверж даю щ и е ф акты  наруш ений обязательны х 
требований, п одтверж даю щ и е неисполнение или н енадлеж ащ ее исполнение членом 
А ссоциации об я зател ьств  по договорам  строи тельн ого подряда, заклю ченны м  с 
и спользованием  конкурентны х сп особов  заклю чения д о гово р а  (при их наличии).

2 .4 . Ж алоба, обращ ен и е, содерж ащ ее сведения о наруш ении, иное обращ ение 
м огут б ы ть  поданы  заяви телем  непосредственно в А ссоц и ац и ю  по м есту ее нахож дения, 
направлены  заяви телем  в А ссоц и ац и ю  п осредством  п оч тового  отправления, курьером , 
либо, в  случае исп ользовани я А ссоциацией  програм м н ого обеспечения, п озволяю щ его  в 
соответстви и  с закон одательством  Российской Ф едерац и и  принимать, передавать  
электронны е докум ен ты  и устан авли вать д остоверн ость усиленны х квалиф ицированны х 
электронны х подписей, переданы  в ф орм е электронного доку м ен та (п акета  докум ен тов), 
подписанного усиленной квалиф ицированной электронной подписью . Ж алоба, обращ ение.



содерж ащ ее сведения о наруш ении, иное обращ ение, направленн ы е ины ми способам и 
считаю тся не соответству ю щ и м и  требован и ям  к ж алобе, обращ ен и ю , содерж ащ ем у 
сведения о наруш ении, ин ом у обращ ен и ю  и не подлеж ат рассм отрен и ю  А ссоциацией.

2 .5 . Не п одлеж ат рассм отрен и ю  и счи таю тся аноним ны ми ж алобы , обращ ения, 
содерж ащ и е сведения о наруш ении, иные обращ ения, которы е не п озво л яю т установи ть 
лицо, обр ати вш ееся  в А ссоц и ац и ю  и (или) не сод ерж ат сведений о заявителе, указанны х в 
п. 2 .1 .2  н астоящ его  П олож ения.

3. ПОРЯДОК И СРОК РАССМОТРЕНИЯ ЖАЛОБЫ И ОБРАЩЕНИЯ, 
СОДЕРЖАЩЕГО СВЕДЕНИЯ О НАРУШЕНИИ

3.1 . Ген еральны й  директор в течение трех рабочи х дней с  д аты  поступления 
ж алобы  или обращ ения, содерж ащ его  сведения о наруш ении, в А ссоц и ац и ю  рассм атри вает 
ж алобу или обращ ен и е, содерж ащ ее сведения о наруш ении, на предм ет соответстви я 
требован и ям  главы  2 н астоящ его  П оложения.

3 .2 . П ри н есоответстви и  ж алобы  или обращ ен и я, содерж ащ его  сведения о 
наруш ении, требован и ям  главы  2 н астоящ его  П олож ения, Ген еральны й  директор в 
обозначенны й в п. 3 .1 . н астоящ его П олож ения срок , н ап равляет заяви телю  о твет  с 
указанием  осн овани й  н есоответстви я п осредством  п оч тового  отправления по п очтовом у 
адресу, указанн ом у в ж алобе или соответству ю щ ем  обращ ении, либо в ф орм е электронного 
докум ен та по адресу  электронной почты , указанн ом у в ж алобе или соответствую щ ем  
обращ ении.

3.3 . П ри устранении оснований н есоответстви я ж алобы  или обращ ения, 
содерж ащ его  сведения о наруш ении, требован и ям  к содерж ан и ю , указанны м  в главе 2 
н астоящ его П олож ения, заяви тель  вп раве п овторно обр ати ться  с  ж алобой  или обращ ен и ем , 
содерж ащ им  сведения о наруш ении, в А ссоци аци ю .

3.4 . В  случае соответстви я  ж алобы  или обращ ен и я, сод ерж ащ его  сведения о 
наруш ении, требован и ям  главы  2 н астоящ его П олож ения, в  течени е тр ех  рабочи х дней с 
даты  их поступления в А ссоц и ац и ю  Ген еральны й  ди ректор  А ссоци аци и  передает такую  
ж алобу или обращ ен и е на рассм отрение в К он трольн ую  ком и сси ю  А ссоциации.

3.5. По реком ендации К онтрольной  комиссии и на осн овани и  соответствую щ его  
при каза Ген еральн ого  ди ректора А ссоциации назн ачается вн еплан овая проверка в 
отнош ении члена А ссоциации, указанн ого в ж алобе или обращ ен и и , содерж ащ ем  сведения 
о наруш ении. Ч лену А ссоци аци и , в отнош ении которого назн ачен а внеплановая проверка, 
направляется уведом лен и е о проведении внеплановой проверки  в порядке, установленном  
П олож ением о контроле А С Р О  «Г Г1С » за  деятельн остью  свои х  членов.

3.6. О рганизация и проведение внеплановой проверки осущ ествляется  в порядке, 
установленном  П олож ением  о контроле А С Р О  « Г П С »  за  д еятел ьн остью  свои х членов.

3 .7 . В  ход е проведения внеплановой  проверки А ссоци аци я вправе зап р аш и вать  
н еобходим ы е для проведения проверки докум ен ты , и н ф орм аци ю , пояснения у члена 
А ссоциации, в отнош ени и  которого  подана ж ал оба или обращ ен и е, содерж ащ ее сведения о 
наруш ении, а  такж е у заявителя. А ссоц и ац и я вп раве в  ход е проведения проверки 
зап р аш и вать  докум ен ты  и инф орм ацию  у третьи х  лиц, получать инф орм ацию  из 
инф ормационны х си стем  (единой инф орм ационной си стем ы , содерж ащ ей  реестр 
кон трактов, заклю чен н ы х заказчи кам и , информационной б азы  Ф едеральн ой  служ бы  
государствен н ой  реги страци и , кадастра и картограф ии, инф орм ационной базы  
Ф едеральной  налоговой  служ бы  и т.д .). Запрос инф орм ации у члена А ссоциации 
осущ ествляется  в порядке, установленном  П олож ением  о контроле А ссоциации за 
деятел ьн остью  свои х  членов. Запрос д оку м ен тов , инф ормации и пояснений у заявителя 
осущ ествляется  путем  направления соответству ю щ его  зап р оса  заяви телю  посредством  
почтового  отправлени я по п очтовом у адресу , указанн ом у в ж алобе или обращ ении, 
содерж ащ ем  сведения о наруш ении, либо в ф орм е электронн ого докум ен та по адресу
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электронной почты , указанн ом у в ж алобе или обращ ении, содерж ащ ем  сведения о 
наруш ении.

3.8. В  ходе проведения внеплановой проверки и сследован и ю  подлеж ат только 
ф акты , указанн ы е в ж алобе или обращ ении, содерж ащ ее сведения о наруш ении.

3.9 . П о резул ьтатам  проведенной А ссоциацией  внеплановой  проверки на 
основании поступ и вш ей  ж алобы  или обращ ен и я, сод ерж ащ его  сведения о наруш ении, 
составляется акт проверки  и направляется члену А ссоци аци и  в порядке, установленном  
П олож ением  о контроле А С Р О  « Г П С »  за  деятельн остью  свои х  членов.

3 .10. Е сли  внеплановая проверка члена А ссоциации установи ла отсутстви е 
наруш ений в отнош ени и  члена А ссоциации, А С Р О  « Г П С »  н ап равляет заяви телю  о твет  на 
ж алобу или обращ ен и е, содерж ащ ее сведения о наруш ении, об  отсутстви и  наруш ений в 
отнош ении члена А ссоциации по ф актам , излож енны м  в ж алобе или обращ ении, 
содерж ащ ем  сведения о наруш ении, с прилож ением акта проверки  п осредством  почтового 
отправления по п очтовом у адресу, указанном у в ж алобе или соответству ю щ ем  обращ ении 
либо в ф орм е электронн ого докум ен та по адресу  электронной почты , указанн ом у в ж алобе 
или соответству ю щ ем  обращ ении в срок , не п ревы ш аю щ и й  30  (Т ри дц ать) календарны х 
дней с  даты  поступления в А ссоц и ац и ю  ж алобы  или обращ ен и я, сод ерж ащ его  сведения о 
наруш ении.

3 .11. В  случае вы явления наруш ений по резул ьтатам  внеплановой проверки, 
допущ енн ы х членом А ссоци аци и , А С Р О  « Г П С »  н ап равляет соответствую щ и й  о твет  о 
резул ьтатах  рассм отрен и я ж алобы  или обращ ения, сод ерж ащ его  сведения о наруш ении, 
заяви телю  с  прилож ением  ак та  проверки посредством  п оч тового  отправления по почтовом у 
адресу, указанн ом у в ж алобе или соответству ю щ ем  обращ ении либо в ф орм е электронного 
докум ен та по адресу  электронной почты , указанном у в ж алобе или соответствую щ ем  
обращ ении в срок , не п ревы ш аю щ и й  30 (Т ри дц ать) календарны х дней с даты  поступления в 
А ссоци аци ю  ж алобы  или обращ ен и я, сод ерж ащ его  сведения о наруш ении.

3.12. В  порядке, установлен н ом  П олож ением  о кон троле А С Р О  « Г П С »  за 
деятел ьн остью  свои х  членов, Генеральны й ди ректор  А ссоци аци и  на основании 
рекомендации К онтрольной  комиссии А ссоциации п ередает в Д исциплинарную  ком иссию  
А ссоциации ж алобу или обращ ение, содерж ащ ее сведения о наруш ении, акт проверки и 
материалы  проверки  для принятия реш ения по результатам  рассм отрен и я ж алобы  или 
обращ ения, сод ерж ащ его  сведения о наруш ении. Д исциплинарная комиссия А ссоциации 
осущ ествляет рассм отрен и е ж алобы  или обращ ен и я, сод ерж ащ его  сведения о наруш ении, в 
порядке, установлен н ом  П олож ением  о применении м ер дисциплинарного воздействия.

3 .13 . Р еш ение Д исциплинарной комиссии А ссоциации о резул ьтатах  рассм отрения 
ж алобы  или обращ ен и я, сод ерж ащ его  сведения о наруш ении, в  течение 5 (П яти) рабочих 
дней с д аты  его принятия направляется заяви телю  п осредством  почтового  отправления по 
почтовом у адресу , указан н ом у в  ж алобе или соответству ю щ ем  обращ ении либо в ф орме 
электронного докум ен та по адресу электронной почты , указанн ом у в ж алобе или 
со о тветству ю щ ем  обращ ении.

3.14. П ри рассм отрении ж алобы  или обращ ения н а действия члена А ссоциации на 
заседан и е Д исциплинарной комиссии А ссоциации долж н ы  бы ть  приглаш ены  лицо, 
н ап рави вш ее так у ю  ж алобу , и член А ссоциации, на действия которого бы ла направлена 
такая ж ал оба или обращ ение.

3 .15. Ж алобы  и обращ ен и я, содерж ащ и е сведения о наруш ении, ответы  и реш ения 
по ж алобам  и обращ ен и ям , содерж ащ и м  сведения о наруш ении, а  такж е докум енты , 
п одтверж даю щ и е и х  отп равку  заяви телю , хран ятся в деле члена А ссоциации.

4. ПОРЯДОК РАССМОТРЕНИЯ ЗАЯВЛЕНИЯ 
ОБ ОБЖАЛОВАНИИ АКТА ПРОВЕРКИ

4.1 . В  случае несогласи я с актом  проверки , указанн ы м  в п. 3 .9  н астоящ его 
П олож ения, а  такж е в случае, если акт проверки установи л отсутстви е  части наруш ений,
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указанн ы х заяви телем  в ж алобе или обращ ении, содерж ащ ем  сведения о наруш ении, 
заяви телем  м о ж ет бы ть подано заявление об  обж аловании акта  проверки  (полностью  или в 
части) в п остоянно дей ствую щ и й  коллегиальны й орган  управления (П резидиум ) 
А ссоциации в течение 10 (Д есяти) календарны х дней с д аты  получения указанн ого акта 
заявителем .

4.2 . Заявление об  обж аловании ак та  проверки долж н о содерж ать следую щ ую  
информацию :

4 .2 .1 . наим енование А ссоциации;
4 .2 .2 . сведения о заяви теле:
4 .2 .2 .1 . для ф изических лиц: ф амилия, имя, отч ество  (последнее - при наличии);
4 .2 .2 .2 . для индивидуальны х предпринимателей: ф ам илия, имя, отчество  (последнее - 

при наличии), ИНН и (или) О ГРН И П ;
4.2 .2 .3 . для ю ридических лиц: полное или сокращ енн ое наим енование ю ридического 

лица. ИНН и (или) О ГР Н , ф ам илия, имя, отч ество  (последнее - при наличии) или фамилия и 
инициалы долж н остн ого или уполном оченного им лица, п од п и савш его  заявление об 
обж аловании;

4 .2 .3 . н ом ер телеф он а для направления телеф он огр ам м ы  заяви телю  А ссоциацией, 
почтовы й адрес заяви теля и (или) адрес электронной почты  заяви теля с пом еткой , что 
заяви тель вы р аж ает  согласи е на отп равку А ссоциацией  реш ения по заявлени ю  об 
обж аловании путем  направления отскан и рованн ого докум ен та на адрес электронной почты  
заявителя;

4 .2 .4 . сведения о члене А ссоциации, в отнош ении которого  вы несен акт проверки:
4 .2 .4 .1 . для индивидуальны х предприним ателей: ф ам илия, имя, отч ество  (последнее - 

при наличии), И НН  и (или) О ГРН И П ;
4 .2 .4 .2 . для ю ридических лиц: полное или сокращ енн ое наим енование ю ридического 

лица, ИНН и (или) О ГРН ;
4 .2 .5 . р екви зи ты  акта проверки (д ата  и ном ер);
4 .2 .6 . до во д ы  заяви теля о несогласии с актом  проверки (полн остью  или в части);
4 .2 .7 . подпись заяви теля или уполном оченного ли ц а заявителя.
4 .3 . В  обосн ован и е д о во д о в, указанны х в заявлении об обж аловании акта 

проверки, п ри лагаю тся докум ен ты  или копии докум ен тов (при и х  наличии у заявителя).
4 .4 . Заявление об  обж алован ии  акта  проверки  п одается  в порядке, установленном  

п. 2 .4  н астоящ его  П олож ения.
4 .5 . П ри рассм отрении заявления об обж алован ии  ак та  проверки . А ссоциация 

при глаш ает заяви теля и члена А ссоци аци и , в  отнош ении которого  вы несен ак т  проверки, на 
заседание П резиди ум а А ссоциации.

4.6 . У ведом лен и е о проведении заседания П резиди ум а А ссоциации направляется
за 5 (П ять) календарны х дней до даты  заседан и я заяви телю  п осредством  почтового
отправления по п очтовом у адресу, указанн ом у в заявлении об обж алован ии , либо в ф орм е 
электронного докум ен та по адресу электронной почты , указанн ом у в заявлении об 
обж аловании, ли бо  телеф онограм м ой  по номеру телеф она, указан н ом у в заявлении об 
обж аловании, члену А ссоци аци и  направляется почтовы м  отправлени ем  или по электронной 
почте п о адресам , указанны м  в реестре членов А ссоци аци и . Н еявка на заседан и е 
П резидиум а А ссоци аци и  заяви теля и (или) члена А ссоциации, своеврем енн о и надлеж ащ им 
образом  уведом лен н ы х о врем ени и м есте  заседан и я, не является препятствием  для 
рассм отрения заявления об  обж аловании акта проверки.

4 .7 . П резидиум  А ссоциации рассм атр и вает заявление об обж аловании акта 
проверки в течени е 30 (Т ри дц ати ) дней с д аты  его  поступления в А ссоц и ац и ю  и принимает 
одно из следую щ и х реш ений:

4 .7 .1 . об  отм ене акта  проверки (полн остью  или в части ) и повторном  рассм отрении 
ж алобы  или обращ ен и я, содерж ащ его  сведения о наруш ении, в соответстви и  с настоящ им  
П олож ением;
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4 .7 .2 . об  о тк азе  в  удовлетворении заявления об обж алован ии  акта  проверки 
(полн остью  или в части).

4 .8 . Р еш ение П резиди ум а А ссоци аци и , указанное в п. 4 .7  н астоящ его  П олож ения, 
А ссоциация в течение 3 (Т рех) рабочих дней с даты  его  принятия н аправляет члену 
А ссоциации п очтовы м  отправлени ем  по адресу, указанн ом у в реестре член ов А ссоциации и 
заяви телю  п осред ством  п оч тового  отправлени я по п оч товом у  адресу , указанном у в 
заявление об обж алован и и  акта проверки , либо в ф орм е электронного докум ен та по адресу 
электронной почты , указанн ом у в заявлении об  обж алован ии  акта  проверки.

5. РАССМОТРЕНИЕ ИНЫХ ОБРАЩЕНИЙ, 
ПОСТУПАЮЩИХ В АССОЦИАЦИЮ

5.1. И ны е обращ ен и я, п оступ аю щ и е в А ссоц и ац и ю , передаю тся Генеральном у 
директору А ссоц и ац и и , которы й в день их поступления в А ссоц и ац и ю  определяет орган 
(работн и ка) А ссоци аци и , к компетенции которы х относится воп рос, описанны й в ином 
обращ ении и которы й будет его р ассм атри вать .

5.2 . И ны е обращ ен и я, п оступивш ие в А ссоц и ац и ю  от ор ган ов государственной 
власти  и орган ов м естн ого  сам оуправлени я, рассм атр и ваю тся  в течение 2 0  (Д вадцати) 
календарны х дней с  д аты  их поступления, если иной срок  не установлен  дей ствую щ и м  
закон одательством  Российской Ф едерации.

5.3 . И ны е обращ ен и я, п оступ и вш и е от лиц, не указан н ы х в п. 5.2 н астоящ его 
П олож ения, р ассм атр и ваю тся  в течение 30 (Т ри дц ати ) календарны х дней с даты  их 
поступления в А ссоц и ац и ю .

5.4 . В исклю чительны х случаях срок , указанны й в п. 5.3 н астоящ его  П олож ения 
м ож ет бы ть продлен, но не более чем н а 30 (Т ри дц ать) кален дарн ы х дней с  уведом лением  
заявителя о продлении срока рассм отрен и я иного обращ ения.

5.5. У ведом ления о резул ьтатах  рассм отрен и я ины х обращ ен и й , поступ и вш и х в 
А ссоци аци ю , н ап равляется  в срок , указанны й в пп. 5 .2 , 5 .3 , 5 .4  н астоящ его П олож ения 
заяви телю , п о  указанн ом у им адресу.

6. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ
6.1 . Н астоящ ее П олож ение, изменения, внесенны е в н астоящ ее П олож ение, 

реш ение о признании утрати вш и м  силу н астоящ его П олож ения всту п аю т в силу по 
истечении десяти  дней со  дня принятия, но не ранее, чем со  дня внесения сведений о нем в 
государственны й реестр  сам орегули руем ы х организаций, осн ованн ы х на членстве лиц, 
осущ ествляю щ и х строи тельство.

6.2 . В  срок  не поздн ее тр ех  рабочи х дней со  дня принятия, н астоящ ее П олож ение 
подлеж ит разм ещ ен и ю  н а оф ициальном  сай те А С Р О  « Г П С »  в сети «И н тер н ет» и 
направлению  на бум аж н ом  н осителе или в ф орм е электронн ого докум ен та (пакета 
электронны х докум ен тов), подписанны х А ссоциацией  с использовани ем  усиленной 
квалиф ицированной электронной подписи, в орган  н адзора за  сам орегулируем ы м и 
организациями в сф ере строи тельства.

6.3. Н астоящ ее П олож ение не долж н о п роти воречи ть закон ам  и иным 
норм ативны м  актам  Р оссийской Ф едерации, а  такж е У ставу  А ссоциации.

6.4 . В  случае если законам и и иными н орм ативны м и актам и Российской 
Ф едерации, а  такж е У ставом  А ссоциации установлен ы  иные правила, чем предусм отрены  
настоящ им  П олож ением , то  прим еняю тся правила, установлен н ы е законам и и иными 
норм ативны м и актам и  Р оссийской Ф едерац и и , а  такж е У ставо м  А ссоциации.

6.5 . П ризнание какого-либо правила н астоящ его П олож ения незаконны м или 
недействительны м  на основании реш ения суда или ак та  госуд арствен н ого  ор ган а не влияет 
на закон н ость  или дей стви тельн ость остальны х правил П олож ения.
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